
 

ระบบธรรมาภบิาล 
คณะกรรมการด าเนินงานตามนโยบายมุ่งเน้นด้านสาธารณสุข 

 จังหวัดมหาสารคาม 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
 การตรวจสอบภายในภาคีเครือข่ายระดับจังหวัด 
 การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง 
 แผนรับ – จ่ายเงินบ ารุง  
 การเงินการคลัง 



 

นายวิทวสั ละอองทอง 

หน.กลุ่มงานบริหารทั่วไป 



 



 



 
 



 
 



 
 



 
 



 



 



 



 

ผลการด าเนินงานประเมิน ITA ภาพรวมจังหวัดมหาสารคาม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 – 2564  

ตัวชี้วัด ผล ผลการด าเนินงาน 
ปี 2562 

(เกณฑ์ร้อยละ 90) 

ปี 2563 

(เกณฑ์ร้อยละ 90) 

ปี 2564 

(เกณฑ์ร้อยละ 92) 

จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ 

ร้อยละของหน่วยงานในสังกัด 

ผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA 

ผ่านเกณฑ์ 27 100 27 100 25 92.59 

ไม่ผ่านเกณฑ์ - - - - 2 7.41 

ประเด็นนโยบำยมุ่งเน้น (PA) ของผู้บริหำรกระทรวงสำธำรณสุข : ธรรมำภิบำล โปร่งใส 
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ผลการประเมินรายหน่วย ปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
เกณฑ์คะแนน
ร้อยละ 92 

จังหวัดมหาสารคาม มีหน่วยงานประเมิน ทั้งหมด 27 แห่ง 
   ผ่ำนเกณฑ์ประเมิน 25 แห่ง (ร้อยละ 92.59)   
       (อยู่ในเกณฑ์ท่ี สป. ก ำหนด คือ เกณฑ์ร้อยละ 92) 
  ไมผ่่ำนเกณฑ์จ ำนวน 2 แห่ง (ร้อยละ 7.41)   
       (คือ รพ.แกด ำ และ สสอ.พยัคฆภูมิพิสัย) 



 

ต้องให้ความส าคัญกับ  
1. การเปิดเผยข้อมูล 
2. การให้บริการสาธารณะ  
   ผ่านระบบสารสนเทศเป็นหลัก 

หน่วยงานเป้าหมาย จังหวัดมหาสารคาม 
จ านวน 27 หน่วยงาน 

 สสจ. 1 แห่ง 
 รพท./ รพช. 13 แห่ง   
 สสอ. 13 แห่ง 



 

MOIT 
(MOPH Open Data integrity and 

Transparency Assessment) 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 

MITAS 
(MOPH Integrity and Transparency 

Assessment System) 

ระบบการประเมิน ITA ของกระทรวงสาธารณสขุ 

Tool 

ตัวชี้วัด MOIT จ านวน

ขอ้ 

การเปิดเผยข้อมูล MOIT 1   – MOIT 2 2 

การจัดซื้อจัดจ้างและการจัดหาพัสดุ MOIT 3   – MOIT 5 3 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล MOIT 6   – MOIT 9 4 

การส่งเสริมความโปร่งใส MOIT 10 – MOIT 12 3 

การรับสินบน MOIT 13 – MOIT 14 2 

การใช้ทรัพย์สินของราชการ MOIT 15 1 

การด าเนินงานเพื่อป้องกันการทุจริต MOIT 16 – MOIT 17 2 

การป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน MOIT 18 – MOIT 21 4 

การเสริมสร้างวัฒนธรรมสุจริตในองค์กร MOIT 22 – MOIT 23 2 

รวม 23 



 

เปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน เชื่อมโยง Link สู่การประเมินในระบบ MITAS 

เงื่อนไข คะแนน 

หน่วยงานวาง Link ในระบบ MITAS ครบถ้วน และถูกต้องตามข้อก าหนดของแบบวัด MOIT  หรือมีมากกว่าข้อก าหนด  

ตลอดจนมีความสอดคล้อง เชื่อมโยง สร้างนวัตกรรมการปฏิบัติงาน ในทุกไตรมาส  
100 

หน่วยงานวาง URL  ในระบบ MITAS  ไม่ถูกต้องตามข้อก าหนดของแบบวัด MOIT/ไมว่าง Link ในระบบ MITAS ทุกไตรมาส /ไม่ Log in 

เข้าระบบ MITAS หน่วยงานจะไม่ได้รับการตรวจประเมินจากผู้ตรวจประเมิน และศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข จะ

รายงานผลการไม่ด าเนินการให้ผู้บริหารของหน่วยงานทราบ เป็นรายไตรมาส 

0 



 

ไตรมาส หัวข้อประเมิน เกณฑ์คะแนน ค่าเป้าหมายหน่วยงานที่ผ่าน 
ไตรมาสที่ 1 MOIT1 – MOIT5 (5 ข้อ) เกณฑ์กำรประเมินระดับ 5 (Milestone) 
ไตรมาสที่ 2 MOIT1–MOIT23 (23 ข้อ) เกณฑ์กำรประเมิน ≥ 56 (13 ข้อ) ร้อยละ 82 (ผ่ำนเกณฑ์ 23 แห่ง) 
ไตรมาสที่ 3 MOIT1–MOIT23 (23 ข้อ) เกณฑ์กำรประเมิน ≥ 71 (17 ข้อ) ร้อยละ 87 (ผ่ำนเกณฑ์ 24 แห่ง) 

ไตรมาสที่ 4 MOIT1–MOIT23 (23 ข้อ) เกณฑ์กำรประเมิน ≥ 86 (20 ข้อ) ร้อยละ 92 (ผ่ำนเกณฑ์ 25 แห่ง) 

ไตรมาส  ด าเนินการในระบบ MITAS ตรวจประเมิน ผลการด าเนินงาน 

ไตรมำส 1 ตั้งแต่วันที่ 16 พฤศจิกำยน 2564 
ถึงวันที่ 30 ธันวำคม 2564 

ตั้งแต่วันที่ 22 พฤศจิกำยน 2564 
ถึงวันที่ 5 มกรำคม 2565 

ผ่ำนเกณฑ์ 18 แห่ง  (66.67%)  
ไม่ผ่ำนเกณฑ์ 9 แห่ง (33.33%)  

ไตรมำส 2 ตั้งแต่วันที่ 7 มกรำคม 2565 
ถึงวันที่ 31 มีนาคม 2565 

ตั้งแต่วันที่ 10 มกรำคม 2565 
ถึงวันที่ 8 เมษำยน 2565 

อยู่ระหว่างด าเนินการ 
 

ไตรมำส 3 ตั้งแต่วันที่ 11 เมษำยน 2565 
ถึงวันที่ 30 มิถุนำยน 2565 

ตั้งแต่วันที่ 13 เมษำยน 2565 
ถึงวันที่ 6 กรกฎำคม 2565 

ไตรมำส 4 ตั้งแต่วันที่ 8 กรกฎำคม 2565 
ถึงวันที่ 15 กันยำยน 2565 

ตั้งแต่วันที่ 11 กรกฎำคม 2565 
ถึงวันที่ 22 กันยำยน 2565 
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ผลการประเมิน ITA ไตรมาส 1 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 รายหน่วยงาน   

0 0 

 
จังหวัดมหาสารคาม  
ผ่านเกณฑ์ระดับ 5 จ านวน 18 แห่ง (ร้อยละ 66.67)  
ผลกำรประเมิน ระดับ 4 จ ำนวน 5 แห่ง (ร้อยละ 18.52)  
ผลกำรประเมิน ระดับ 3 จ ำนวน 1 แห่ง (ร้อยละ 3.7) 
ผลกำรประเมิน ระดับ 2 จ ำนวน 1 แห่ง (ร้อยละ 3.7) 
ผลกำรประเมิน ระดับ 0 จ ำนวน 2 แห่ง (ร้อยละ 7.41) 
 
 

แนวทางการขับเคลื่อน ไตรมาส 2 
 ประชุมชี้แจงแนวทำงกำรด ำเนนิงำน 
 แลกเปลี่ยนข้อมูล/ศึกษำตัวอย่ำง กับหน่วยงำนที่มีผลกำรประเมินผำ่นเกณฑ์ 
 คณะกรรมกำรตรวจประเมินระดับจังหวัดให้ค ำแนะน ำ สอบทำนข้อมูลก่อนกำร

ประเมิน 
 บูรณำกำรร่วมกับกำรตรวจสอบภำยในภำคีเครือข่ำยระดับจังหวัด  
     (เมื่อลงพื้นที่ตรวจสอบภำยใน ให้คณะกรรมกำรฯสอบทำนข้อมูล ITA ร่วมด้วย) 

 



 

ผลการประเมิน ITA ไตรมาส 1 ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
คะแนน  

ระดับ 5 (ผ่านเกณฑ์การประเมิน) 
คะแนน  
ระดับ 4 

คะแนน  
ระดับ 3 

คะแนน  
ระดับ 2 

คะแนน  
ระดับ 1 

คะแนน  
ระดับ 0 

18 แห่ง 5 แห่ง 1 แห่ง 1 แห่ง - 2 แห่ง 
1. สสจ.มหำสำรคำม 
2. รพ.บรบือ 
3. รพ.นำเชือก 
4. รพ.เชียงยืน 
5. รพ.กันทรวิชัย 
6. รพ.นำดูน 
7. รพ.ยำงสีสุรำช 
8. รพ.วำปีปทุม 
9. รพ.แกด ำ 
 

10.สสอ.โกสุมพิสัย 
11. สสอ.พยัคฆภูมิพิสัย 
12. สสอ.เมืองฯ 
13. สสอ.เชียงยืน 
14. สสอ.ยำงสีสุรำช 
15. สสอ.แกด ำ 
16. สสอ.ชื่นชม 
17. สสอ.นำดูน 
18. สสอ.นำเชือก 
 

1.รพ.มหำสำรคำม 
2.รพ.กุดรัง 
3.รพ.พยัคฆภูมิพิสัย 
4.รพ.ชื่นชม 
5.สสอ.กุดรัง 

รพ.โกสุมพิสัย สสอ.วำปีปทุม 1.สสอ.กันทรวิชัย 
2.สสอ.บรบือ 

**แนบหลักฐำนไม่
ครบถ้วน สมบูรณ์ตำม
เกณฑ์ก ำหนด 
/ขำดแบบฟอร์มเผยแพร่
ข้อมูลสำธำรณะในข้อ 
MOIT 2  

**ไม่ได้แนบ 
Link ประเมิน 
จ ำนวน 2 ข้อ 

**แนบ Link ประกอบ 
กำรประเมินไม่ถูกต้อง  
(แนบ zip file ซึ่งไม่ได้
แสดงถึงกำรเปิดเผย
ข้อมูลบนเว็บไซต์
หน่วยงำน) 

- **ไม่ได้แนบ Link  
ที่แสดงที่อยู่ของ
ข้อมูลบนเว็บไซต์
หน่วยงำน 



 

การด าเนินงานด้านธรรมาภบิาล : ประกาศนโยบายงดการให้และรับของขวัญ 



 

นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัดมหาสารคาม ลงนามประกาศแนวทางปฏิบัติเพื่อป้องกัน   
การทุจริตในด้านต่างๆส าหรับหน่วยงานในสังกัดส านักงานสาธารณสุขจังหวัด
มหาสารคาม 
ประกาศเจตนารมณ์ต่อต้านการทุจริต 
แนวทางปฏิบัติเพื่อตรวจสอบบุคลากรในหน่วยงาน ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 
มาตรการป้องกันการรับสินบนประเด็นเงนิบริจาค และทรัพย์สินบริจาค 
มาตรการตามปัญหาส าคัญที่พบบ่อย 4 มาตรการ ได้แก่ 
 (1)  มาตรการการใช้รถราชการ 
 (2)  มาตรการการเบิกค่าตอบแทน 
 (3)  มาตรการการจัดท าโครงการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน ประชุมและสัมมนา 
 (4)  มาตรการการจัดหาพัสดุ 
แนวทางปฏิบัติในการรับส่วนแถมพิเศษ ส่วนชดเชย ส่วนสนับสนุน หรือส่วน
อื่นใดเพิ่มเติมจากที่ก าหนดไว้ในขอบเขตของงานหรือรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ
ของพัสดุ 
 

การด าเนินงานด้านธรรมาภบิาล  



 



 

กระบวนการด าเนินงาน 
 

กลุ่มตรวจสอบภายใน ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสขุ 

ช้ีแจงแนวทางการด าเนินงานรายละเอยีดหลักฐาน

ประกอบการประเมิน แต่ละมิติ 

หน่วยรับตรวจ (รพท./รพช.) แต่งตั้งผู้รับผดิชอบการ

ประเมินแต่ละมิติ และผู้สอบทานข้อมูลของหน่วยงาน 

 ผู้รับผดิชอบแต่ละมิติในหน่วยรับตรวจ แนบหลักฐาน

ประกอบการประเมินในระบบฯ 

 ผู้สอบทานของหน่วยรับตรวจ ยืนยันข้อมูลและส่งประเมิน 

ตรวจประเมินและให้คะแนนโดยกลุ่มตรวจสอบภายใน 

ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสขุ 

หน่วยรับตรวจที่มีผลการประเมินแต่ละมิติต ่ากว่าร้อยละ 90 

ต้องจัดท าและแนบแผนพัฒนาองค์กรตามมิติที่ไม่ผ่านเกณฑ ์

หน่วยรับตรวจแนบผลการพัฒนาองค์กรตามแผนที่ได้แนบ

ไว้แล้ว 

 

การเงิน 

งบการเงิน บริหาร
พัสด ุ

จัดเก็บรายได้ค่า
รักษาพยาบาล 

ระบบการควบคุม
ภายในฯ 

การตรวจสอบภายในดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส ์5 มิติ 

(Electronics Internal Audit :EIA) 



 

ที่ หน่วยงาน ผลการประเมิน (ร้อยละ) 
มิติการเงิน มิติจัดเก็บรายได้ มิติงบการเงิน มิติพัสดุ มิติควบคุมภายใน 

1 รพ.กันทรวิชัย 94.44 88.89 78.57 91.67 100.00 
2 รพ.กุดรัง 92.50 77.78 88.46 100.00 83.33 

3 รพ.วำปีปทุม 78.95 94.44 92.86 100.00 88.89 

4 รพ.นำเชือก 89.74 94.44 74.07 91.67 100.00 
5 รพ.ชื่นชม 88.57 87.50 84.62 94.12 77.78 

6 รพ.นำดูน 87.50 88.89 74.07 100.00 83.33 

7 รพ.พยัคฆภูมิพิสัย 87.50 94.44 92.31 87.50 66.67 

8 รพ.บรบือ 84.21 83.33 76.92 91.67 100.00 
9 รพ.ยำงสีสุรำช 75.00 94.44 78.57 95.83 100.00 
10 รพ.มหำสำรคำม 93.88 77.78 91.18 82.86 44.44 

11 รพ.โกสุมพิสัย 79.49 94.44 69.23 87.50 83.33 

12 รพ.เชียงยืน 74.36 88.89 64.00 91.67 94.44 
13 รพ.แกด ำ 88.89 72.22 68.00 100.00 50.00 

เฉลี่ย 85.85 87.50 79.83 92.54 82.48 

 
ผลกำรด ำเนินงำนในระบบตรวจสอบอัตโนมัติ 5 มิต ิ(EIA) ปีงบประมำณ พ.ศ.2564 

 



 



 

กำรตรวจสอบภำยใน ภำคีเครือข่ำยระดับจังหวัด 

แต่งต้ังคณะกรรมกำรตรวจสอบภำยใน/ผู้รับผิดชอบงำนตรวจสอบภำยใน  

ก ำหนดแผนกำรตรวจสอบภำยในครอบคลุมทุกระดับ (สสจ./รพท./รพช./สสอ./รพ.สต.) 

ออกตรวจสอบภำยในครบถ้วน ตำมแผนกำรตรวจสอบภำยในประจ ำป ี

รำยงำนและสรุปผลกำรด ำเนินกำรตรวจสอบภำยใน ตลอดจนข้อสังเกต ข้อเสนอแนะ หรือแนวทำงในกำรปรับปรุง  

ติดตำมกำรด ำเนินกำรตำมข้อเสนอแนะ และข้อทักท้วงของคณะกรรมกำรตรวจสอบภำยใน  



 
หน่วยงานระดับ/ 

จ านวนหน่วยงานทั้งหมด(แห่ง) 
ผลการด าเนินงานลงพื้นที่ตรวจสอบ (แห่ง) 

ปีงบประมาณ 
2562 

ปีงบประมาณ 
2563 

ปีงบประมาณ 
2564 

ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด 1  1 1 1 

โรงพยาบาลทั่วไป 1 1 1 1 

โรงพยาบาลชุมชน 12 7 10 8 

ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ 13 10 4 3 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 175 10 4 3 

รวม 202 29 20 16 

ผลการด าเนินงานลงพ้ืนที่ตรวจสอบภายในภาคเีครือข่ายระดับจังหวัดมหาสารคาม  

ปีงบประมาณ พ.ศ.2562- 2564 

คณะกรรมการฯ มีการลงพื้ นท่ีตรวจสอบภายในครอบคลุมหน่วยงานทุกระดบัและครบ 100% ตามแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี 

โดยในปีงบประมาณ 2563-2564 มีการปรบัแผนโดยการลดจ านวนพื้ นท่ีหน่วยรบัตรวจลง  

เนือ่งจากสถานการณก์ารแพร่ระบาดของ Covid – 19  



 

ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด 
 ระบบ GFMIS ขำดกำรสอบทำนควำมถูกต้องข้อมูลในระบบ 
 กระบวนกำรบริหำรพัสดุไม่เป็นไปตำมระเบียบ 
 ระบบกำรควบคุมภำยในไม่ครอบคลุมภำรกิจและขำดกำรก ำกับ

ติดตำม 
 

โรงพยาบาลทั่วไป 
 ไม่น ำเงินนอกงบประมำณฝำกคลัง 
 เงินยืมรำชกำรไม่เป็นไปตำมระเบียบ 
 กำรรับรู้เจ้ำหนี้และกำรจ่ำยช ำระหนี้ไม่เป็นไปตำมระเบียบ 
 กระบวนกำรบริหำรพัสดุไม่เป็นไปตำมระเบียบ 
 ระบบกำรควบคุมภำยในมีกระบวนงำนไม่ชัดเจน ไม่ครอบคลุมภำรกิจและขำดกำร

ก ำกับติดตำม 
 

 
 

 

โรงพยาบาลชุมชน 
 กำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรเงิน หลักฐำนกำรเบิกจ่ำย กำรจัดท ำทะเบียน

คุมที่เกี่ยวข้อง ไม่ครบถ้วน สมบูรณ์ 
 กำรจัดหำ กำรเบิกจ่ำย กำรควบคุมเก็บรักษำ และกำรตรวจสอบ

พัสดุประจ ำปีไม่เป็นตำมระเบียบ 
 ระบบกำรควบคุมภำยในมีกระบวนงำนไม่ชัดเจน ไม่ครอบคลุม

ภำรกิจและขำดกำรก ำกับติดตำม 
 

 
 

 

ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ 
 รำยงำนเงินคงเหลือประจ ำวันไม่เป็นปัจจุบัน ไม่ท ำงบพิสูจน์ยอดเงินฝำกธนำคำร  
 หลักฐำนด้ำนกำรเงิน หลักฐำนกำรเบิกจ่ำย ไม่ครบถ้วน สมบูรณ์ 
 ระบบกำรควบคุมภำยในมีกระบวนงำนไม่ชัดเจน ไม่ครอบคลุมภำรกิจและขำดกำร

ก ำกับติดตำม 
 

 
 

 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
 ผู้ปฏิบัติงำนด้ำนกำรเงินและบัญชีเป็นบุคคลเดียวกัน ไม่มีกรรมกำร

ตรวจนับเงินคงเหลือประจ ำวัน ไม่เก็บเงินสดในตู้นิรภัย 
 ผู้รับผิดชอบด้ำนพัสดุ แผนจัดซื้อและเอกสำรประกอบกำรจัดซื้อจัด

จ้ำง ไม่เป็นไปตำมระเบียบ 
 
 

 



 
 น าข้อมูลจากการประเมินการควบคุมภายใน ไปใช้ในการวางแผนการตรวจสอบภายใน และพัฒนากระบวนการ

ปฏบิัติงานในปีงบประมาณ 2565 เพ่ือลดความผิดพลาดและลดขั้นตอนการปฏบิัติงาน 

 อบรมให้ความรู้ ด้านการตรวจสอบภายใน กบัคณะกรรมการตรวจสอบภายในภาคีเครือข่ายระดับจังหวัด          

เพ่ือตรวจสอบในแต่ละกจิกรรมตามที่กลุ่มตรวจสอบภายใน ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสขุก าหนด            

ให้ปฏบิัติในแนวทางเดียวกนั 

 เพ่ิมกระบวนการควบคุม ก ากบัติดตาม การแก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจสอบภายใน 

และก าหนดแนวทางลงพ้ืนที่ตรวจติดตาม กรณหีน่วยรับตรวจไม่แก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 

 จัดท าแผนการตรวจสอบภายในให้ครอบคลุมทุกระดับหน่วยบริการ จัดล าดับความเสี่ยงของหน่วยรับตรวจก่อนการ

จัดท าแผน และด าเนินการตรวจสอบหน่วยบริการที่มีความเสี่ยงสงูตามล าดับ 

แนวทำงกำรด ำเนินงำนของคณะกรรมกำรตรวจสอบภำยในภำคีเครือข่ำยระดับจังหวัด 
เพื่อวำงแผนกำรตรวจสอบ ในปีงบประมำณ 2565 



 
หน่วยงำนระดับ/ 

จ ำนวนหน่วยงำนทั้งหมด  
(แห่ง) 

ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 

แผน 
(แห่ง) 

ผลกำร
ด ำเนินงำน 

(แห่ง) 

หมำยเหต ุ

ส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัด 1 1 - ก ำหนดลงพ้ืนที่ 
ให้แล้วเสร็จภำยใน
มิถุนำยน 2565 

โรงพยำบำลทั่วไป 1 1 1 

โรงพยำบำลชุมชน 12 12 4 

ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอ 13 6 - 

โรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพต ำบล 175 6 - 

รวม 202 26 1 

กิจกรรมท่ี 1 ตรวจสอบด้านการเงิน  
กิจกรรมที่ 2 ตรวจสอบระบบบัญชีเกณฑค์งค้าง 
กิจกรรมท่ี 3 ตรวจสอบด้านการบริหารพัสดุ 
กิจกรรมที่ 4 ตรวจสอบด้านจัดเกบ็รายได้ 

                 ค่ารักษาพยาบาล 
กิจกรรมท่ี 5 ตรวจสอบด้านบริหารเจ้าหน้ี 
กิจกรรมท่ี 6 ตรวจสอบด้านแผนปฏบิัติงาน 

                 ประจ าปี / แผนเงินบ ารุง 
กิจกรรมท่ี 7 ตรวจสอบด้านระบบการควบคุม 

                 ภายใน และการบริหารความเสี่ยง 

แผนกำรตรวจสอบภำยใน ภำคีเครือข่ำยระดับจังหวัด ปีงบประมำณ พ.ศ.2565 

Audit Plan ขอบเขตการตรวจสอบ 



 

ด้านการเงิน 
1. การก าหนดหน้าที่ ก ำหนดผู้รับผิดชอบด้ำนกำรเงินและบัญชี 

และคณะกรรมกำรด้ำนต่ำงๆ ให้ครบถ้วน ชัดเจน และเป็นปัจจุบัน 
2. เงินสด เงินฝากธนาคาร เงินฝากคลัง กำรเก็บรกัษำเงินสดในมือ 

และทะเบียนคุมต่ำงๆ เป็นไปตำมระเบียบฯ 
3. การรับเงิน  ออกใบเสร็จทุกครั้ง ตรวจสอบควำมถูกต้อง          

มีกำรจัดท ำทะเบียนคุม และมีรำยงำนถูกต้อง ครบถ้วน 
4. การเบิกจ่ายเงิน ตรวจสอบควำมถูกต้องของหลักฐำน กำรลง

ลำยมือชื่อครบถ้วน ก่อนเสนอผู้มีอ ำนำจอนุมัติ 
 
  

ระบบบัญชีเกณฑ์คงค้าง 
1.บันทึกบัญชีมีเอกสำรหลักฐำนประกอบครบถ้วน สมบูรณ์ เสร็จ
สิ้นภำยในวันที่มีรำยกำรรับ – จ่ำยเงิน จัดเก็บเอกสำรอย่ำงเป็นระบบ 
2. แสดงบัญชีดุลปกติ 
3. ตรวจสอบความถูกต้อง ในงบทดลอง 
4. ปรับปรุงบัญชีทุกสิ้นเดือน ได้รับอนุมัติจำกผู้มีอ ำนำจ 
5. ปรับปรุงบัญชีทุกสิ้นปีงบประมาณ 
6. รายงานงบการเงินประจ าปี มีผู้ตรวจสอบ และลงลำยมือชื่อ
รับรอง ถูกต้อง ครบถ้วน 

การบริหารพัสดุ 
1. การก าหนดแนวทางและผู้รับผิดชอบ  มี Flow chart มีกำรก ำหนดผู้รับผิดชอบงำน ค ำสั่งแต่งตั้งเจ้ำหน้ำที่ หัวหน้ำเจ้ำหน้ำที่ 

ครบถ้วน ชัดเจน และเป็นปัจจุบัน 
2. แผนการจัดหาพัสดุประจ าปี ส ำรวจควำมต้องกำร ประมำณกำรใช้ ก ำหนดวงเงิน จัดท ำแผน และเผยแพร่แผน ตำมระเบียบฯ 
3. การควบคุมและการเก็บรักษา  มีทะเบียนคุมครบถ้วน สถำนที่เก็บเป็นระบบ มีกำรสอบทำนยอดวัสดุคงเหลือทุกสิ้นเดือน 
4. การตรวจสอบพัสดุประจ าปี  มีคณะกรรมกำรตรวจสอบ จัดท ำรำยงำนผล สอบทำนรำยงำนทรัพย์สิน ให้มีควำมถูกต้อง ครบถ้วน 
 
  

ขอบเขตการตรวจสอบ 



 

การจัดเก็บรายได้ค่ารักษาพยาบาล 
1. การก าหนดหน้าที่ มีค ำสั่งมอบหมำยหน้ำที่ จัดท ำ Work 

Flow มีทะเบียนคุมลูกหนี้ค่ำรักษำพยำบำลตำมสิทธิ์ ครบถ้วน 
2. การสอบทานข้อมูล ตรวจสอบสิทธิ์ค่ำรักษำพยำบำล      

สอบทำนข้อมูลเรียกเก็บค่ำรักษำพยำบำล เปรียบเทียบยอดลูกหนี้
คงเหลือทุกสิทธิ ทุกสิ้นเดือน ระหว่ำงงำนบัญชีกับงำนเรียกเก็บค่ำ
รักษำพยำบำล 

3. รายงาน  รำยงำนลูกหนี้ค่ำรักษำพยำบำลคงเหลือตำมสิทธิ์
ต่ำงๆทุกสิ้นเดือน เสนอผู้บริหำรทรำบ สอบยันยอดควำมมีอยู่จริง
ของลูกหนี้คงเหลือ ณ วันสิ้นปีงบประมำณ 

4. การเร่งรัดติดตาม มีผู้รับผิดชอบเร่งรัดติดตำมกำรช ำระหนี้
เป็นลำยลักษณ์อักษร และแยกออกจำกผู้รับผิดชอบกำรรับช ำระ
หนี้ มีกำรด ำเนินกำรตำมกระบวนกำรสังคมสงเครำะห์ และจัดท ำ
ทะเบียนคุมเป็นปัจจุบัน 

 
  

การบริหารเจ้าหนี้ 
1. การก าหนดหน้าที่ ค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรบริหำรจัดกำร

เจ้ำหนี้กำรค้ำ  
2. การรับรู้เจ้าหนี้ รับรู้เจ้ำหนี้เมื่อตรวจรับพัสดุตำมระเบียบ 

เอกสำรประกอบกำรบันทึกรับรู้เจ้ำหนี้ถูกต้อง ครบถ้วน  
3. ทะเบียน  จัดท ำทะเบียนคุมเจ้ำหนี้รำยตัวเป็นปัจจุบัน  

ตรวจสอบบัญชีคุมเจ้ำหนี้รำยตัว เปรียบเทียบกับเอกสำรชุดจัดซื้อ
จัดจ้ำง มียอดถูกต้อง เป็นปัจจุบัน 

  

ขอบเขตการตรวจสอบ 



 

แผนเงินบ ารุง 
1. การก าหนดหน้าที่ แต่งตั้งคณะท ำงำนในกำรจัดท ำแผนเงิน

บ ำรุงของหน่วยงำน มีกำรประชุม และรำยงำนกำรประชุมของ
คณะกรรมกำร/คณะท ำงำน 

2. การจัดท าแผน  แผนกำรรับ-จ่ำยเงินบ ำรุงสอดคล้องกับ
แผนปฏิบัติกำร / แผนจัดซื้อจัดจ้ำง นโยบำยและยุทธศำสตร์
ประมำณกำรจำกรำยรับ-รำยจ่ำย 3 ปีย้อนหลัง กิจกรรมกำร
ด ำเนินงำนท่ีเกิดขึ้นจริงให้สัมพันธ์กับงำนที่วำงแผนไว้ และได้รับ
กำรอนุมัติ 

3. การบริหารแผน  วิเครำะห์เปรียบเทียบและรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนตำมแผนรำยรับ รำยจ่ำยเงินบ ำรุง เสนอผู้บริหำรทรำบ 
รำยไตรมำส 

4. ติดตามประเมินผล  จัดท ำรำยงำนเปรียบเทียบระหว่ำง
ประมำณรำยรับ/รำยจ่ำยเงินบ ำรุง     กับรำยรับ/รำยจ่ำยจริง 
รำยงำนผลกำรเบิกจ่ำยรำยกำรตำมแผนฯ ให้ผู้บริหำรทรำบ 
 

ระบบการควบคุมภายในฯ 
1. การก าหนดหน้าที่ แต่งตั้งกรรมกำร หรือผู้รับผิดชอบกำรจัด

วำงและประเมินผลระบบกำรควบคุมภำยในของหน่วยงำน และมี
กำรประชุมอย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง 

2. การจัดวาง มีกำรจัดวำงระบบกำรควบคุมภำยในครอบคลุม
ตำมภำรกิจของหน่วยงำน จัดท ำ Flow chart และก ำหนดแนว
ทำงกำรประเมิน และขับเคลื่อนระบบกำรควบคุมภำยในของ
หน่วยงำน 

3. การประเมิน  ประเมินผลกำรควบคุมภำยใน ให้ครอบคลุม 5 
องค์ประกอบ 17 หลักกำร 

4. การรายงาน  รำยงำนกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยใน  
เสนอหัวหน้ำหน่วยงำนลงนำม และจัดส่ง สสจ. ภำยใน 60 วัน 
นับแต่วันสิ้นปีงบประมำณ  
 

ขอบเขตการตรวจสอบ 



 
หน่วยงานระดับ จ านวนหน่วยงาน

ทั้งหมด 
(แห่ง) 

มีการจัดท าแผนรายรับ-รายจ่าย เงินบ ารุง 
ปี 2562 
(แห่ง) 

ปี 2563 
(แห่ง) 

ปี 2564 
(แห่ง) 

ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด 1 1 1 1 
โรงพยาบาลทั่วไป 1 - - 1 
โรงพยาบาลชุมชน 12 - - 12 
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ 13 13 13 13 
โรงพยาบาลส่งเสรมิสุขภาพต าบล 175 175 175 175 

รวม 202 
  

189 
(93.56%) 

189 
(93.56%) 

202 
(100%) 

ข้อมูลสถานการณ์ การจัดท าแผนเงินบ ารงุของหน่วยบริการ  
ในสังกัดส านักงานสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคาม ปีงบประมาณ 2562 - 2564 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562-2563 หน่วยงานในสังกัดส านักงานสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคาม  
มีการจัดท าแผนเงินบ ารุงในระดับ สสจ. , สสอ. และ รพ.สต. ครบทุกแห่ง แต่ยังไม่มีการด าเนินงานในระดับ รพท. และ รพช.  
ทั้งนี้ได้มีการขับเคลื่อนให้หน่วยงานทุกแห่ง ด าเนินการจัดท าแผนรายรับ-รายจ่ายเงินบ ารุง ครบถ้วนทุกแห่งในปงีบประมาณ พ.ศ.2564 



 

ด าเนินงาน ปี 2565  

มีค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรจัดท ำแผน
รำยรับ – รำยจ่ำยเงินเงินบ ำรุง 

คณะกรรมกำรตำมค ำสั่งฯ มีกำรประชุม  
เพื่อพิจำรณำกำรจัดท ำแผนรำยรบั – 
รำยจ่ำยเงินบ ำรุงของหน่วยงำน และมีมติ
อนุมัติแผนรำยรบั – รำยจ่ำยเงินบ ำรุง
ประจ ำปีงบประมำณ 2565 

มีกำรติดตำม ควบคุม ก ำกับกำร
ด ำเนินงำน โดยมีหนังสือแจ้งเวียน
ให้หน่วยงำนทุกแห่ง ด ำเนินกำร
จัดท ำแผนรำยรับ–รำยจ่ำยเงินบ ำรุง 
ประจ ำปีงบประมำณ 2565  
โดยให้มีกระบวนกำรจัดท ำแผน 
ตำมกระดำษท ำกำรตรวจสอบและ
ประเมินประสิทธิภำพเงินบ ำรุง  
ใหค้รบทั้ง 3 องค์ประกอบ คือ 
Structure , System และ Staff 
และให้รำยงำนผลกำรด ำเนนิกำรทุก 
ไตรมำส ภำยในวันที่ 15 ของเดือน
ถัดไป 

บูรณำกำรท ำงำนร่วมกับกำรนิเทศงำน
และคณะกรรมกำรตรวจสอบภำยในภำคี
เครือข่ำยระดับจังหวัด โดยก ำหนด
กิจกรรมกำรตรวจสอบแผนเงินบ ำรุง เป็น
กิจกรรมหลักหนึ่ง ในแผนกำรตรวจสอบ
ภำยในภำคีเครือข่ำยระดับจังหวัด 
ปีงบประมำณ พ.ศ.2565 

ใช้แบบสอบทำนระบบกำรควบคุมภำยใน 
ด้ำนเงินบ ำรุงของหน่วยบริกำร ของกลุ่ม
ตรวจสอบภำยใน ส ำนักงำนปลัดกระทรวง
สำธำรณสุข เป็นเครื่องมือในกำร
ตรวจสอบหน่วยบริกำรในสังกัด เพื่อ
ควบคุม ก ำกับกำรด ำเนินงำนเป็นไปใน
ทิศทำงเดียวกับส ำนักงำนปลัดกระทรวง
สำธำรณสุข 



 

ที ่ หน่วยงาน/อ าเภอ ด าเนินการแล้วเสร็จ 
สสจ. 
(แห่ง) 

รพ. 
(แห่ง) 

สสอ. 
(แห่ง) 

รพ.สต. 
(แห่ง) 

ร้อยละ 

1 สสจ.มหำสำรคำม 1       100 
2 เมืองมหำสำรคำม   1 1 17 100 
3 แกด ำ   1 1 7 100 
4 โกสุมพิสัย   1 1 20 100 
5 กันทรวิชัย   1 1 14 100 
6 เชียงยืน   1 1 10 100 
7 บรบือ   1 1 17 100 
8 นำเชือก   1 1 12 100 
9 พยัคฆภูมิพิสัย   1 1 20 100 
10 วำปีปทุม   1 1 22 100 
11 นำดูน   1 1 12 100 
12 ยำงสีสุรำช   1 1 10 100 
13 กุดรัง   1 1 8 100 
14 ชื่นชม   1 1 6 100 

รวม 1 13 13 175 100 

ผลกำรด ำเนินงำนจัดท ำแผน 
รำยรับ-รำยจ่ำยเงินบ ำรุง แยกรำยอ ำเภอ  

ไตรมำสที่ 1 ปีงบประมำณ 2565 

หน่วยงานในสังกัด สสจ.มหาสารคาม     
ทุกระดับ มีการด าเนินการจัดท าแผน
รายรับ-รายจ่ายเงินบ ารุง แล้วเสร็จ 
ในไตรมาสท่ี 1 โดยที่แผนการรับ-จ่ายเงิน
บ ารุงสอดคล้องกับแผนปฏิบัติการ /  
แผนจัดซื้อจัดจ้าง นโยบายและ
ยุทธศาสตร์การบริหารงานของหน่วยงาน 
  



 

กำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนรำยรับ – รำยจ่ำยเงินบ ำรุง ปีงบประมำณ 2565 

ไตรมาส รายงานขอ้มูลภายใน 

ไตรมาสที่ 1 ตุลาคม – ธนัวาคม 2564 15 มกราคม 2565 

ไตรมาสที่ 2 มกราคม – มีนาคม 2565 15 เมษายน 2565 

ไตรมาสที่ 3 เมษายน – มิถุนายน 2565 15 กรกฎาคม 2565 

ไตรมาสที่ 4 กรกฎาคม – กนัยายน 2565 15 ตุลาคม 2565 

ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดมหาสารคาม มีการก าหนดมาตรการติดตามผลการด าเนินงานแผนรายรับ – รายจ่าย 
เงินบ ารุง ของหน่วยงานในสังกัด โดยมีหนังสือแจ้งให้รายงานผลการด าเนินงานรายไตรมาส ส่งให้กลุ่มงานบริหารทั่วไป  
เพื่อรวบรวมและวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน เสนอผู้บริหารทราบต่อไป 



การบริหารจัดการเงินการคลังสุขภาพ   



ผลการประเมินหน่วยบริการที่ประสบภาวะวิกฤตทางการเงิน Q1/65 

พัฒนาระบบบัญชี : วางระบบบัญชีตามกรอบ นโยบาย 
จัดสรรเงิน : ใช้ Planfin เฝ้าระวัง จัดสรรปรับเกลี่ย ตาม
หลักเกณฑ์ เขต และ CFO จังหวัด 
พัฒนาศักยภาพบุคลากร : สร้างสร้างทีมพี่เลี้ยงให้เข้มแข็ง  
เวทีแ่ลกเปลี่ยนเรียนรู้  ดูแลให้ค าปรึกษา 
การบริหารและติดตาม : พัฒนาโปรแกรม Data Audit 
ตรวจสอบก่อนส่งข้อมูลและลดขั้นตอนท างาน 

1. ควรบันทึกบัญชีให้ได้ตามก าหนด  
2. การบันทึกลูกหนี้ควรปฏิบัติตาม Flow chart  
3. ควรใช้ดัชนีชี้วัด TPS ควบคุมต้นทุนหน่วยบริการ  

3 
2 

1 

ไม่มีหน่วยบริการประสบวิกฤตทางการเงิน ประเด็นค้นพบ 

ข้อเสนอแนะ 



ผลการประเมินต้นทุนบริการ แบบ Quick Method Q1/65 
OP มี รพ.ที่ต้นทุนมากกว่าค่าเฉลี่ยกลุ่ม                  
     จ านวน 1 แห่ง ได้แก่ รพ.เชือก ร้อยละ 7.69 
IP หน่วยบริการที่มีต้นทุนมากกว่าค่าเฉลี่ยกลุ่ม         
    จ านวน 2 แห่ง รพ.กุดรัง  รพ.ชื่นชม  ร้อยละ 15.38 

ภาพรวมทั้งบริการผู้ป่วยนอกและผู้ป่วยใน  
มีโรงพยาบาลที่มีต้นทุนมากกว่าค่าเฉลี่ยกลุ่มโรงพยาบาล

จ านวน 3 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 23.08 
 

 

ควบคุม ก ากับ ต้นทุนบริการไม่ให้เกินค่ากลาง 
ทั้งบริการผู้ป่วยนอกและผู้ป่วยใน  

3 
2 

1 

ประเด็นค้นพบ 

ข้อเสนอแนะ 



วิเคราะห์ประเมินประสิทธิภาพปัญหาวิกฤติทางการเงิน  
ข้อมูล  ไตรมาส 1/2565.   แยกรายอ าเภอ 

ส่วนใหญ่ อยู่ในระดับ F (8แห่ง)   ระดับ D (4แห่ง) และระดับ B (1แห่ง)  

ขอ้เสนอแนะ  ก ำกบัติดตำม ตรวจสอบควำมมีจริงของลูกหน้ี และเร่งรัดกำรเรียกเกบ็ลูกหน้ิเพ่ือเสริมสภำพคล่องทำง
กำรเงิน 



ที่มา : https://hfo65.cfo.in.th/ 

ผลการประเมินประสิทธิภาพ TPS  ไตรมาส 1/2565 
คะแนนเต็ม เมือง บรบือ พยคัฆภูมิพิสยั วาปีปทมุ โกสมุพิสยั เชียงยนื นาเชือก กันทรวิชัย แกด า นาดูน ยางสสีรุาช กุดรัง ช่ืนชม

10 5 5 3 5 6 4 4 4 3 2 4 4 6
2

0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1

3
1.5 0.5 0 1 1.5 1 1 1.5 0 0 0.5 1 0.5

5 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 4
2

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1.5 2

1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1
2

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

5 4 3 3 3 5 3 3 3 4 3 5 4 3
3 2 1 1 1 3 1 1 1 2 1 3 2 1
2

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

คะแนนรวม 15 8.5 7.5 6.0 8.0 10.5 7.0 7.0 6.5 7.0 5.0 8.5 7.5 8.5

ระดับการประเมิน D D F D B F F F F F D D D

2. ตัวช้ีวัดผลลพัทก์ารด าเนินงาน
    2.1 ความสามารถในการท าก าไร (อัตรา
    2.2 การวัดสภาพคลอ่งทางการเงิน ( ทนุส ารอง
สทุธ/ิCash Ratio)

      1.3.1 การบริหารต้นทนุและค่าใช้จ่าย   ( Unit 
Cost /LC/MC)

1.ตัวช้ีวัดกระบวนการ (Process Indicators)
  1.1 การบริหารแผนทางการเงินเปรียบเทยีบผลการ
ด าเนินงานผลต่าง บวกหรือลบไม่เกิน 5%
  1.2 การบริหารสนิทรัพยห์มุนเวียนและหน้ีสนิ
หมุนเวียน (ระยะเวลาช าระเจ้าหน้ี/ระยะถัวเฉลีย่เรียก
เก็บ)  1.3 การบริหารจัดการ

      1.3.2 คะแนนตรวจสอบงบทดลองเบ้ืองต้น
      1.3.3 ผลผลติ (Productivity) เป็นทีย่อมรับ 
(อัตราครองเตียงผู้ป่วยใน/Sum of AdjRW เกินค่า

แนวทางทบทวนข้อมูล 
- แผนการเงิน/ Planfin  
- ระบบการซื้อจ้าง /การบันทึก 
ลูกหนี้ และการช าระหนี้ 
- การส่งข้อมูลบริการผู้ป่วยใน  
(กองบริหารการสาธารณสุข ) 
http://cmi.healtharea.net/site/index 
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อัตราส่วนทางการเงิน 7 Plus ไตรมาส 1/2565 

ที่มา : https://hfo65.cfo.in.th/ 

หน่วยงาน
Operating 
 Margin

Return 
on Asset

A 
Payment 

Period

A 
Collection 
 Period-

UC

A 
Collection 
 Period -
CSMBS

A 
Collection 
 Period-

SSS

Inventory 
Management

Grad ผลการประเมิน

มหาสารคาม,รพท. 32.96 9.61 123.92 48.18 60.16 310.51 58.24 C ไม่ผ่าน
แกด า,รพช. 38.56 17.46 181.06 275.25 181.28 327.10 84.83 D ไม่ผ่าน
โกสมุพิสยั,รพช. 62.95 29.35 270.69 150.46 58.46 168.56 53.99 B- ไม่ผ่าน
กันทรวิชัย,รพช. 27.68 12.04 65.52 21.83 64.94 181.16 129.49 C- ไม่ผ่าน
เชียงยนื,รพช. 33.10 15.06 97.37 53.17 38.28 1,008.88 95.55 C- ไม่ผ่าน
บรบือ,รพช. 38.07 6.94 201.06 59.53 63.52 164.44 118.10 D ไม่ผ่าน
นาเชือก,รพช. 30.06 9.88 170.96 132.31 80.99 -63.75 40.77 D ไม่ผ่าน
พยคัฆภูมิพิสยั,รพช. 22.85 4.27 225.38 4,208.88- 129.09 155.40 75.91 F ไม่ผ่าน
วาปีปทมุ,รพช. 27.61 10.90 146.55 47.08 35.82 91.41 62.13 C ไม่ผ่าน
นาดูน,รพช. 31.74 12.68 575.53 156.92 98.21 1,046.36 107.11 F ไม่ผ่าน
ยางสสีรุาช,รพช. 43.55 17.56 113.91 48.45 77.27 237.90 100.24 C ไม่ผ่าน
กุดรัง,รพช. 58.83 14.84 43.56 164.90 137.85 68.58 75.02 C ไม่ผ่าน
ช่ืนชม,รพช. 52.10 13.23 117.85 52.69 200.44 297.38 184.05 D ไม่ผ่าน

แนวทางทบทวนข้อมูล 
- ทบทวนระบบจัดเก็บรายได้ 
- การบันทึกลูกหนี้/ส่งเรียกเก็บตามที่ก าหนด 
- ติดตามการช าระหนี้ / บันทึกบัญชี 
 

https://hfo65.cfo.in.th/
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แนวทางด าเนินการ
ระดับเขต  - มอบหมายใหค้ณะท างานยอ่ย จดัท าแผนพัฒนาด้าน CFO /บัญชี/ยา วชย. Lab /จดัเก็บรายได้ ฯ

 - น าเสนอภาวะวิกฤต /TPS /7 Plus เป็นรายเดือน
 - ประชุมติดตามความก้าวหน้าในแต่ละคณะท างานทกุไตรมาส

ระดับจงัหวัด  - น าเสนอข้อมูลผลการตรวจราชการต่อ กวป./ผู้เก่ียวข้อง (รพ./สสอ./รพ.สต.)
 - น าเสนอผลการด าเนินงานภาวะวิกฤต /TPS /7 Plus เป็นรายเดือน
 - ก าหนดเป็นข้อสัง่การ

ระดับอ าเภอ  - ทบทวนระบบการด าเนินงาน CFO /ศูนยจ์ดัเก็บรายได้ /เวชระเบียน /บัญชี
 - ปรับปรุงระบบใหท้นัต่อการเปลีย่นแปลง
 - น าเสนอผลการด าเนินงานภาวะวิกฤต /TPS /7 Plus เป็นรายเดือน

ระดับต าบล  - ทบทวนระบบการด าเนินงานงานจดัเก็บรายได้
 - ปรับปรุงระบบใหท้นัต่อการเปลีย่นแปลง
 - รายงานผลด าเนินงานเป็นรายเดือน



 


